
 

Reklamace a vrácení zboží 

www.mangas.cz 

Něco nesedí, táhne, tlačí nebo je jiný důvod?  

Stačí zbožíčko pěkně zabalit včetně visaček a původního obalu, vložit do 

balíčku tento formulář a vydat se na pobočku ZÁSILKOVNY, která 

umožňuje podání zpětné zásilky,  pobočky najdeš zde 

www.zasilkovna.cz/pobocky.  

Jednoduše nahlásíš ZPĚTNÁ ZÁSILKA MANGAS.CZ  POD KÓDEM 

98425897 

PROSÍM berte na vědomí, že vrácení peněz může trvat až 14 dnů od 

doručení. POPLATEK ZA VRÁCENÍ 100 Kč vám bude odečten z vrácené 

částky. Vrácení na prodejně je ZDARMA pro všechny zákazníky.  

Jméno: 

Číslo objednávky: 

 

Zboží, které vracíte: název produktu, barva, velikost  

 

Důvod vrácení: 

 

Číslo účtu pro vrácení peněz:  

__________________________________________________  

 

 Datum a podpis  

http://www.mangas.cz/
https://www.zasilkovna.cz/pobocky

